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ARVOMME

ASIAKASLAHTOISYYS

Haluamme syventaa yhteistyota asiak-
kaidemme kanssa I6ytaaksemme uusia

ja yha kilpailukykyisempia ratkaisuja
asiakkaidemme tarpeisiin. Piddmme
lupauksemme, olemme joustavia ja tai-
vumme asiakkaan muutoksiin. Analysoim-
me toimintaamme ja teemme jatkuvaa

1 ERIARVOISUUDEN VASTUULLISTA
VAHENTAMINEN 1 KULUTTAMISTA

A
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parantamista.

TULOKSELLISUUS

Kannamme jokainen vastuumme siita,
etta asiat etenevat sujuvasti ja kokonai-

suuden kannalta jarkevasti. Asetamme

Vastuullisuus ja toiminnan jatkuva kehittaminen ovat tarkea osa paivittaista tyétam- yhdessa haasteellisia tavoitteita ja

. ; . e - etenemme niita kohti suunnitelmallisesti
me. Steran tapaa toimia ohjaavat voimassa olevat lait ja sdannokset. Steran arvoja ja

T, o P . ja tuloksekkaasti. Kehitdmme jatkuvasti
eettisia saantdja noudattamalla luomme lisdarvoa henkildstdlle ja sidosryhmillemme. ! .u. I I ] jatkuv ) I
toimintaamme, tuottavuutta ja osaamis-

. an . . . . . tamme seka ideoimme uusia ratkaisuja.
Eettiset sdannot varmistavat pohjan vastuulliselle toiminnalle. Steralla olemme valin- .

neet Agenda 2030 tavoitteista 6 eli tavoitteet 3, 4, 8, 9,10 ja 12. . .
HENKILOSTO-

TYYTYVAISYYS
Eettisille sdénndille luovat pohjat: ISO45001, ISO14001, Agenda 2030 tavoitteet sekéa

ILO:n julistus tydn perusperiaatteista ja -oikeuksista ja ILO:n ydinsopimuksista. Arvostamme ja kannustamme toisiamme

Katselmoimme tdméan dokumentin joka toinen vuosi ja tarvittaessa pdivitimme. seka luotamme toisiimme ja jaamme ty6n-
tekemisen kannalta tarvittavat tiedot ja
taidot toisilemme. Annamme rakentavaa
palautetta. Hyvaksymme ihmisten erilai-
suuden, mutta emme huonoa tydsuori-
tusta emmeka yhteisten pelisaantdjen
rikkomista.



EETTISET SAANNOT

LAKIEN NOUDATTAMINEN

- Stera on sitoutunut noudattamaan lakeja ja
saadoksia seka maarayksia.

- Rehellisyys on Steran kaiken liilketoiminnan,
lausuntojen ja raporttien peruslahtékohta
seka kestavan kehityksen elinehto. Nouda-
tamme tehtyja lupauksia ja sitoumuksia.

- Tuemme reilua kilpailua ja vapaita markkinoi-
ta ja kieltdaydymme keskustelemasta tai so-
pimasta kilpailijoiden kanssa hinnoittelusta,
markkinaosuuksista tai muusta vastaavasta
toiminnasta. Stera noudattaa niiden maiden
kilpailulainsaadantoa, joissa toimii.

- Toimintamme on lapinakyvaa ja avointa.
Tiedotamme toiminnastamme avoimesti,
rehellisesti voimassa olevien lakien seka
paaoma- ja rahoitusmarkkinoiden yleisesti
hyvaksyttyjen toimintatapojen mukaisesti.
Stera toimii jatkuvassa vuorovaikutuksessa
viranomaisten ja kansalaisjarjestojen kanssa
kehittaakseen avointa ja suoraa vuoropuhe-
lua ympardivan yhteiskunnan kanssa.

- Stera noudattaa kaikessa toiminnassaan
toimintamaiden paikallisia lakeja ja saadok-
sia. Naita lakeja ja saadoksia ovat muun
muassa tyOterveys- ja tyoturvallisuus-, tyo-,
ymparisto- , ihmisoikeus-, yksityisyydensuo-
ja- ja tasa-arvolainsaadanto.

- Piddmme térkeana tiedon ja aineettoman
paaoman luomista ja suojelemista. Taman
takia pidémme huolta aineettomasta paa-
omasta emmeka luovuta sita ulkopuolisten
haltuun. Vastaavasti kunnioitamme myds
ulkopuolisille kuuluvaa aineetonta omai-
suutta emmeka yrita saada sita haltuumme
laittomasti.

- Mahdollisia epakohtia varten on anonyymi-il-
moituskanava lainsaadannon vaatimusten

mukaisesti seka maaritelty prosessi ilmoitus-

ten kasittelyyn.

TIETOSUOJA JA
YKSITYISYYS

- Steralla kasitellaan kaikkea tietoa luotta-
muksellisesti ja huolellisesti seka tietoa saa
kayttaa vain sovittuun toimintaan.

- Steralla seurataan ja noudatetaan GDPR:n
vaatimuksia varmistaen henkil6tietojen
suojaaminen.

- Tietoturvariskien saannoéllisella arvioinnilla
varmistetaan jarjestelman toimivuus ja
luotettavuus.

IHMISOIKEUDET

- Stera kunnioittaa ja edistaa toiminnassaan
Yhdistyneiden Kansakuntien ihmisoikeuk-
sien julistuksen maarittelemia yleismaailmal-
lisia ihmisoikeuksia. Naita ovat muun muas-
sa ajattelun, mielipiteen, ilmaisun, uskonnon,
rauhanomaisen kokoontumisen vapaus seka
oikeus kuulua ammattiliittoon.

- Ketdan ei syrjita rodun, ian, kansalaisuuden,
sukupuolen tai sukupuolisen suuntautunei-
suuden perusteella.

- Stera ei hyvaksy pakkotyon tai lapsityovoi-
man kayttoa toimitusketjussaan.

- Tybolosuhteet ovat lainsaadannon seka
tydehtosopimusten mukaisia.

- Stera huomioi, etta tydajat, palkat, etuudet
seka ylityokorvaukset ovat lainsdadannon
seka tydehtosopimusten mukaisia.

- Steralla ei hyvaksynta hairintaa eika muuta
sopimatonta kayttaytymista.

- Tydntekijoita kohdellaan ja arvioidaan
tydtehtaviinsa liittyvan ammattitaidon mu-
kaisesti. Stera on tydnantajana sitoutunut
kohtelemaan tydntekijéitaan tasapuolisesti,
puolueettomasti ja tasa-arvoisesti.

OIKEUDENMUKAISUUS JA
LUOTTAMUKSELLISUUS

- Steran tyontekijoiden on valtettava toimin-
taa, joka johtaa eturistiriitaan.

- Stera kieltaa korruption ja lahjonnan kaikes-
sa toiminnassaan. Stera ja sen tydntekijat
eivat saa maksaa eivatka tarjota lahjuksia tai
laittomia maksuja valtion viranomaisille tai
muille osapuolille saadakseen tai sailyt-
taakseen liiketoimintaa tai mistaan muusta
vastaavasta syysta.

- Steran tyontekijat eivat saa vastaanottaa
Steran sidosryhmilta tai tavarantoimittajilta
henkilokohtaisia etuja tai lahjoja, jotka eivat
noudata sovellettavia lakeja tai paikallisia
liketoimintatapoja.

- Etuja ja lahjoja saa vastaanottaa vain, jos ne
annetaan normaalin lilkketoiminnan yhteydes-
sa ja ne ovat arvoltaan vahaisia.

- Toiminta on luottamuksellista.

- Mahdollisesta eturistiriitatilanteesta tyonte-
kijan tulee informoida Steraa.

TOIMINTAOHJEEN NOUDATTAMINEN

STERA

TERVEYS JA
TURVALLISUUS

- Steralla olemme varmistaneet tyontekijoille
turvalliset tydolosuhteet.

- Steralla on kaikilla tehtailla pelastussuunni-
telma ja testattu hatatilannevalmius.

- Tybnantajana Stera on huolehtinut, etta tar-
vittavat suojavaatteet ja muut suojaimet ovat
tyontekijoiden kaytdssa seka niiden kayttd
on ohjeistettua.

- Vaarojen tunnistaminen ja riskien arvioinnit
tehdaan ja pidetaan ajan tasalla. Riskien
arviointi kattaa koko yrityksen, tuotannon
tyOpisteet, koneet seka kemikaalit. Havaitut
epakohdat pyritédan poistamaan.

- Kemikaalien kayttoturvatiedotteet on saata-
villa tyéntekijoilla seka tarvittavat suojaimet.

- Steralla tavoitteena on turvallinen tydympa-
risto kaikille Steran tiloissa tydskenteleville.

YMPARISTO

- Steran tavoitteena on yhdessa asiakkaiden,
toimittajien ja yhteistybkumppaneiden
varmistaa, etta materiaalit tayttavat lakien
ja asetusten seka saaddsten asettamat
vaatimukset.

- Steralla pyrimme lisadamaan materiaalien
kierratys- ja hydtykayttoastetta.

- Jatteet ja vaaralliset jatteet lajitellaan asian-
mukaisesti jatkokasittelyn tehostamiseksi
seka hyotykayton lisaamiseksi.

- Steralla mittaamme hiilijalanjalked ja olemme
asettaneet tavoitteet kasvihuonepaastéille
ilmaston lampenemisen estamiseksi.

- Steran konsernin johtoryhma on hyvaksynyt nama toimintaohjeet koko Stera konsernia koskeviksi periaatteiksi. Odotamme koko

henkildstdbmme noudattavan naita periaatteita .

- Taman ohjeen vastainen toiminta johtaa toimenpiteisiin ja tarvittaessa tydsuhteen paattamiseen. Tyontekijoita kannustetaan ilmoittamaan
taman ohjeen vastaisesta toiminnasta yrityksen johdolle. [Imoittavaa henkilda ei saa rangaista millaan tavalla.
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